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Вступ
«Економіка і організація виробництва» є дисципліною для підготовки спеціалістів технічних напрямів. Основною метою є формування у майбутніх спеціалістів сучасного економічного мислення та здатностей самостійно приймати управлінські рішення, виконувати комплексні економічні розрахунки для ефективного здійснення господарської діяльності на рівні підприємств з урахуванням чинників дії зовнішнього та внутрішнього середовища.
Зміст методичних рекомендацій для самостійної роботи в логічній послідовності відображає структуру дисципліни. Важливе значення має методологія вивчення дисципліни. У основу її покладені наукові методи, пов’язані з теорією і практикою управління діяльністю підприємства. 
Конкретні задачі курсу полягають в тому щоб дати студентам знання про організацію сучасного виробництва; розкрити сутність механізму функціонування підприємства в сучасних ринкових умовах; навчити студентів обґрунтовувати науково-технічні рішення щодо економічної ефективності; ознайомити з методологією та організацією планування та аналізу на підприємстві. 

Зміст навчальної дисципліни направлений на формування наступних компетентностей,:
- здатність застосовувати професійні знання й уміння у практичних ситуаціях. 

- здатність оцінювати та забезпечувати якість виконуваних робіт.
- здатність розробляти нормативну та методичну базу для забезпечування якості та технічного регулювання та розробляти науково-технічні засади систем управління якістю та сертифікаційних випробувань.
Отримані знання з навчальної дисципліни стануть складовими наступних програмних результатів навчання:

- вміти організувати процедуру вимірювання, калібрування, випробувань при роботі в групі або окремо. 

- вміти враховувати соціальні, екологічні, етичні, економічні аспекти, вимоги охорони праці, виробничої санітарії і пожежної безпеки під час формування технічних рішень. Вміти використовувати різні види та форми рухової активності для активного відпочинку та ведення здорового способу життя.
Тема 1. Підприємство як економічний суб’єкт
План
1.1. Поняття суб’єкта господарювання та види підприємств

1.2. Теоретичні засади організації виробництва

1.3. Організаційна та виробнича структура підприємства

1.4. Виробнича інфраструктура підприємства

Питання для самостійного контролю
1. Чи тотожними є поняття «підприємство» і «фірма» щодо вітчизняних умов господарювання та чинного законодавства ? Поясніть. 
2. Метою функціонування підприємства на ринку є виключно одержання прибутку його власником. Доведіть або спростуйте це твердження.
 3. Хто може бути є суб’єктом господарювання в Україні? 
4. Проаналізувати переваги та недоліки різних видів господарських товариств.

5. Розкрити сутність організації виробництва. Та проаналізувати основні закони організації виробництва.

6. Дати характеристику організаційній та виробничій структурі підприємства

7. Завдання і структура інструментального господарства підприємства
8.  Завдання і структура енергетичного господарства підприємства
9. Завдання і структура ремонтного господарства підприємства
10. Завдання і структура транспортного господарства підприємства
11. Завдання і структура складського господарства

Основні поняття з теми
Суб'єктами господарювання визнаються учасники господарських відносин, які здійснюють господарську діяльність, реалізуючи господарську компетенцію (сукупність господарських прав та обов'язків), мають відокремлене майно і несуть відповідальність за своїми зобов'язаннями в межах цього майна, крім випадків, передбачених законодавством. 
Підприємство - самостійний суб'єкт господарювання, створений компетентним органом державної влади або органом місцевого самоврядування, або іншими суб'єктами для задоволення суспільних та особистих потреб шляхом систематичного здійснення виробничої, науково-дослідної, торговельної та іншої господарської діяльності.

Господарськими товариствами визнаються підприємства або інші суб'єкти господарювання, створені юридичними особами та/або громадянами шляхом об'єднання їх майна і участі в підприємницькій діяльності товариства з метою одержання прибутку. 

Організація виробництва означає внутрішнє упорядкування й координування всіх елементів і ресурсів виробництва, як єдиного цілого, спрямованих на ефективне господарювання і досягнення позитивного результату в діяльності підприємства.

Підприємство може складатися з виробничих структурних підрозділів (виробництв, цехів, відділень, дільниць, бригад, бюро, лабораторій тощо), а також функціональних структурних підрозділів апарату управління (управлінь, відділів, бюро, служб тощо). 

Виробнича структура підприємства характеризує кількісне співвідношення і розміри внутрішніх структурних підрозділів підприємства, а також механізм їх взаємозв’язку. 

Виробнича структура - це комплекс цехів, дільниць, господарств та служб, які обслуговують основне виробництво й створюють сприятливі умови для його ефективного функціонування.

Соціальна інфраструктура - це підрозділи невиробничої сфери підприємства, які створюють культурно-побутові та матеріальні умови для нормальної життєдіяльності працівників. До її складу входять підрозділи громадського харчування, охорони здоров'я, організації відпочинку, фізкультури та спорту, дошкільні дитячі заклади, житлово-комунальне господарство.

Інструментальне господарство — це сукупність відділів і цехів, що займаються придбанням, проектуванням, виготовленням, ремонтом та відновленням технологічного оснащення, його обліком, зберіганням і видачею у цехи й на робочі місця.
Енергетичне господарство — це сукупність підрозділів і технічних засобів, які забезпечують підприємство всіма видами енергії: електричною, тепловою, механічною, хімічною, паливом тощо.
Ремонтне господарство підприємства — це сукупність служб, відділів і виробничих підрозділів, зайнятих аналізом технічного стану технологічного обладнання та наглядом за ним; технічним обслуговуванням, ремонтом, модернізацією обладнання; розробкою та здійсненням заходів для заміни зношеного устаткування на більш прогресивне й покращення його використання.

Транспортне господарство - комплекс підрозділів підприємства, що здійснюють вантажно-розвантажувальні роботи та переміщення вантажі и (матеріальних ресурсів і готової продукції) між підприємством і зовнішн​іми об'єктами та всередині підприємства між виробничими підрозділами і окремими робочими місцями.

Складське господарство підприємства — це сукупність підрозділів, які займаються прийманням, зберіганням, обліком і контролем переміщення матеріально-технічних ресурсів, що постачаються на підприємство; готують ресурси до використання у виробництві та здійснюють сервісну підготовку готової продукції для її реалізації споживачам.
Тема 2. Виробничі процеси, типи та методи виробництва
План
2.1. Поняття виробничого процесу

2.2. Принципи організації процесів виробництва

2.3. Типи виробництва та їх техніко-економічна характеристика

2.4. Методи організації виробництва

Питання для самостійного контролю
1. Поняття виробничого процесу та класифікація виробничих процесів
2. Фактори, які впливають на виробничу структуру підприємства.

3.  Описати принципи організації виробних процесів
4. Дати характеристику одиничному типу виробництв

5. Проаналізувати характеристику серійному типу виробництва

6. Охарактеризувати масовий тип виробництв

7. Сутність та методи організації виробництва

8.  Фактори, що впливають на вибір методів організації виробництва
9. Організація непотокового виробництва
10. Проаналізувати потокове виробництво

11. Основні напрямки (етапи) автоматизації

Основні поняття з теми
Виробничий процес - це сукупність взаємопов'язаних процесів праці і природних процесів, в результаті яких вихідні матеріали й напівфабрикати перетворюються, на готову продукцію.
Основний процес - це процес, у якому вихідні сировина і матеріали перетворюються на готову продукцію. Основний процес на підприємствах представлений трьома стадіями: заготівельною, обробною і складальною.

Допоміжні процеси створюють сприятливі умови для успішного здійснення основних процесів (ремонт, виготовлення запчастин, інструментів). Вони покликані забезпечити основні процеси необхідним технологічним оснащенням, проведення ремонтів технологічного устаткування, виготовлення нестандартного устаткування тощо.

Обслуговуючі процеси - це процеси, основним завданням, яких є обслуговування основних і допоміжних процесів. До них відноситься виконання складських і транспортних операцій, проведення робіт, пов'язаних з технічним контролем якості продукції. 

Технологічний - це процес, який безпосередньо пов'язаний з обробкою або переробкою сировини та перетворення її на готову продукцію шляхом виконання механічних, фізичних та хімічних операцій, які змінюють форму і властивість вихідної сировини. Технологічний процес складається з окремих операцій.

Тип виробництва - комплексна характеристика технічних, організаційних та економічних особливостей промислового виробництва, що обумовлена його спеціалізацією, обсягом та повторюваністю випуску виробів.

Метод організації виробництва - це спосіб поєднання організації виробничого процесу в часі та просторі.

Автоматизація виробництва - це процес, при якому всі або переважна частина операцій, що вимагають фізичних зусиль робітника, передаються машинам і здійснюються без його особистої участі. За робітником залишаються лише функції налагодження, нагляду і контролю.

Тема 3. Організація підготовки виробництва нових виробів
План
3.1. Загальні і пріоритетні напрямки технічного оновлення продукції

3.2. Процес створення та освоєння нової продукції

3.3. Організація конструкторської підготовки виробництва

3.4. Організація технологічної підготовки виробництва

3.5. Організація освоєння випуску нової продукції

Питання для самостійного контролю
1. Розкрити сутність понять інноваційна діяльність, інноваційний розвиток, новації
2. Класифікація інновації та інноваційних процесів
3. Сутність та основні завдання науково-технічної підготовки виробництва
4. Яким чином відбувається організація наукових досліджень, раціоналізації та винахідництва на підприємстві

5. Розкрити сутність організації конструкторської підготовки виробництва
6. Розкрити сутність понять експлуатаційна технологічність, уніфікація, стандартизація та нормалізація в системі конструкторської підготовки виробництва
7. Організація технологічної підготовки виробництва

8. Освоєння випуску нової продукції. Основні етапи організації освоєння випуску нової продукції:

Основні поняття з теми
Інноваційна діяльність – це широкий комплекс взаємопов'язаних науково-дослідницьких і проектно-конструкторських робіт (НДПКР) зі створення нової чи вдосконалення існуючої продукції та технологій, упровадження інших змін, що забезпечують конкурентоспроможність і ринковий успіх підприємству.
Інноваційний розвиток –  це створення нової продукції, упровадження нових тех​нологій, техніки, організаційних форм та методів господарювання на основі інно​ваційної діяльності.
Новація – оформлений результат фундаментальних чи прикладних досліджень і розробок у будь-якій сфері діяльності, що підвищує її ефективність у вигляді відкриття; винаходу; патенту; товарного знака; раціоналізаторської пропозиції; нового або модернізованого продукту (послуги), технології, виробничого процесу; виробничої, організаційної або іншої структури; ноу-хау; нових наукових підходів чи принципів; нових документів (стандартів, рекомендацій, методик, інструкцій); результатів маркетингових досліджень. 

Науково-технічна підготовка виробництва це сукупність процесів наукового, технічного й організаційно-економічного характеру, спрямованих на розробку й освоєння нових видів продукції, які здійснюються від початку наукових досліджень до введення виробу в експлуатацію.
Відкриття – виявлення невідомих раніше об'єктивно існуючих закономірностей, властивостей і явищ матеріального світу. Відкриття, як правило, є результатом багаторічних наукових досліджень та основою винаходів.

Винахід –  це технічне рішення в довільній сфері діяльності людини, що має новизну чи суттєві відмінності й забезпечує отримання позитивного ефекту.
Новий пристрій повинен базуватись на нових схемах, процесах, нових комбінаціях конструктивних елементів. 

Новий спосіб має визначати новий перелік і порядок дій, що виконуються людиною, машиною чи апаратом і сприяють досягненню поставленої мети.
Конструкторська підготовка  виробництва -  сукупність процесів зі створення нових або вдосконалювання діючих конструкцій виробів згідно з вимогами замовника-споживача.
Уніфікація - це процес приведення продукції, засобів виробництва або їх елементів до єдиної форми, розмірів, структури, складу.
Стандартизація передбачає встановлення обов'язкових вимог до виробів, методів, термінів та інших об'єктів.
Нормалізація означає використання в конструкції виробу відомих і раніше розроблених деталей - нормалей (болтів, гайок, шпильок, шайб, гвинтів тощо), які виготовляються в різноманітному асортименті на спеціалізованих заводах або у власних цехах підприємств за наявними робочими кресленнями і технологічними процесами.

Технологічна підготовка виробництва (ТПВ) становить сукупність заходів, що забезпечують технологічну готовність виробництва, тобто наявність па підприємстві повних комплектів конструкторської і технологічної документації та засобів технологічного оснащення, необхідних для випуску заданого обсягу продукції з установленими техніко-економічними показниками.

Організаційна освоєння випуску нової продукції - це сукупність взаємопов’язаних організаційно-економічних і соціально-психологічних процесів на всіх стадіях і етапах комплексної підготовки виробництва, що забезпечують готовність підприємства до створення й освоєння необхідного обсягу продукції заданого рівня якості в установлені терміни з найменшими витратами.

Тема 4. Планування процесів освоєння виробництва нових виробів
План
4.1. Особливості організації переходу на випуск нової продукції

4.2. Організаційні методи переходу на випуск нових виробів та освоєння нового виробництва

4.3. Організація створення й освоєння нової продукції згідно з концепцією управління проектами
4.4. Основні етапи процесу планування проекту

4.5. Контроль та експертна оцінка завершеності проекту
Питання для самостійного контролю
1. Описати періоди освоєння промислового виробництва нової продукції
2. Організаційні методи переходу на випуск нових виробів та освоєння нового виробництва
3. Проаналізувати організацію створення й освоєння нової продукції згідно з концепцією управління проектами

4. Охарактеризувати головні етапи управління проектами продуктових інновацій

5. Якими є головні  етапи процесу створення нового товару
6. Провести аналіз визначальних чинників проектування товару

7. Описати головні переваги скорочення термінів проектування товару

8. Перерахувати напрямки скорочення витрат на освоєння нових виробів
9. Охарактеризувати етапи процесу планування проекту
10. Представити ієрархію  цілей проекту
11. Описати стадію  контролю та експертної оцінки завершеності проекту
Основні поняття з теми
Вивірка конструкції – це сукупність робіт по перевірці, налагодженню і доведенню конструкції виробу і технології його виготовлення з внесенням необхідних уточнень і змін, з метою досягнення вимог, що зафіксовані в технічній документації на виріб.
Технічне освоєння – це дотримання виробничим підрозділом вимог технічної документації і дослідного зразка виробу одночасно із завданням почати його промислове виготовлення. 

Виробниче освоєння здійснюється в процесі налагодження виробництва і завершується в умовах, коли всі виробничі ланки підприємства забезпечують виконання встановлених обсягів випуску продукції при заданій якості і необхідній стійкості виробництва. 

Економічне освоєння - це досягнення основних проектних економічних показників випуску продукції. 

При послідовному методі переходу на випуск нової продукції зупиняються всі виробничі цехи підприємства, обладнання демонтується, на його місце встановлюється нове, змінюють підйомно-транспортні засоби, виготовляють оснастку та інструмент, здійснюють перекваліфікацію робітників
Паралельно-послідовний метод переходу на випуск нової продукції використовується в тому випадку, коли складові частини нового виробу є сумісними зі старими складовими частинами.
Організація створення й освоєння нового продукту – це складний і багаторівневий процес застосування спеціальних знань, досвіду, методів і засобів для досягнення певної мети.
Середовище проекту складається з факторів, що можуть вплинути на проект у ході його виконання. Середовище визначає спосіб реалізації проекту: на масштаби і терміни виконання проектів можуть впливати інші проекти, виконувані організацією; середовище проекту - головне джерело невизначеності проекту.
Мета проекту - це його результат, на досягнення якого спрямовані зусилля виконавців. Для того, щоб визначити мету проекту, керівник, як це не парадоксально, повинен почати з кінця - визначити той кінцевий результат, що повинен бути отриманий.

Ієрархія цілей. Ціль кожної частини проекту повинна бути підпорядкована загальній меті проекту. Іншими словами, кожен проект може бути поділений на ряд підпроектов, цілі яких складають ієрархію подібно приведеній нижче схемі
Специфікації проекту. Задачі проекту оформлюються в специфікацію проекту, у якій у письмовому і графічному виді приводиться інформація, що використовується для визначення результатів і супутніх умов.

Стратегія проекту – це спосіб досягнення цілей і показників проекту. Стратегія розбиває проект на етапи. Етапи розбивають проект на певні часові проміжки. Етапи можуть бути дуже простими: початковий, середній і кінцевий.

Система контролю за виконанням проекту - це логічна структура формальних та неформальних процедур для аналізу та оцінки ходу виконання проекту та оцінки ефективності управління ресурсами, витратами, зобов'язаннями протягом усього терміну його реалізації (періодичний моніторинг поточної діяльності, порівняння обсягів та витрат із плановими стандартами проекту, виявлення відхилень із метою усунення додаткових витрат).
Предметом контролю є: факти і події, перевірка виконання конкретних рішень, з'ясування причин відхилення, оцінка ситуації, прогнозування наслідків. Контроль передбачає постійне спостереження за ходом реалізації проекту.

Елементи проекту, що є об'єктами контролю, - це час, вартість, якість, зміни, які виникають у ході реалізації проекту; підготовка, отримання, розподіл і схвалення документів проекту, стан справ із фінансуванням, експлуатаційні характеристики проекту, відповідність положенням контракту тощо.

Тема 5. Організація управління якістю продукції, робіт та послуг
План
5.1. Управління якістю продукції, робіт та послуг

5.2. Задачі органів технічного контролю на підприємстві

5.3. Види технічного контролю

5.4. Організація робіт з вимірювання, калібрування та проведення випробувань продукції підприємства
Питання для самостійного контролю
1. Розкрити сутність поняття якість та якість продукції, товарів, послуг
2. Описати узагальнюючі, комплексні та одиничні показники якості продукції

3. За якими властивостями можна здійснити класифікацію показників якості продукції
4. Розкрити сутність поняття кваліметрія і опасати методи визначення значень показників якості

5. Технічний контроль на підприємстві, задачі та функції органів технічного контролю на підприємстві
6. Прокласифікувати види технічного контролю
7. Охарактеризувати засоби технічного контролю 
8. Охарактеризувати сутність повірки засобів вимірювальної техніки
9. Описати організацію та порядок проведення калібрування засобів вимірювальної техніки 
10. Розкрити основні положення та порядок атестації випробувального обладнання регламентуються ГОСТ 24555
Основні поняття з теми
Згідно з ДСТУ ISO 9000-2001 якість продукції - це сукупність власних характеристик продукції, процесу або системи що в повній мірі задовольняє вимоги споживача.

Показник якості продукції - це кількісна оцінка одного чи декількох властивостей продукції.

Узагальнюючі показники характеризують загальний рівень якості продукції: обсяг і частку прогресивних видів виробів у загальному випуску, сортність (марочність) продукції (у легкій, цементній галузях промисловості), економічний ефект і додаткові витрати, що пов'язані з поліпшенням якості.

Комплексні показники характеризують кілька властивостей виробів, включаючи витрати, пов'язані з розробкою, виробництвом та експлуатацією.

Одиничні показники характеризують одну з властивостей продукції.

Рівень якості продукції - це відносна характеристика її якості, яка ґрунтується  на порівнянні значень показників якості  продукції, що оцінюється з базовими значеннями.

Оцінка рівня якості - це сукупність операцій, які включають вибір номенклатури показників якості продукції, визначення значень цих показників і співставлення їх з базовими.

Кваліметрія -- це наука про вимірювання та оцінку якості продукції.

Органометричний визначення значень показників якості ґрунтується на інформації, що одержують за допомогою органів чуття (зору, слуху, нюху, дотику, смаку). 

Розрахунковий  метод визначення значень показників якості - ґрунтується на використанні інформації, яку одержують за допомогою теоретичних або емпіричних (основаних на досвіді) залежностей. 

Базовим зразком називається продукція, прийнята для порівняння за показниками її якості. Вона повинна характеризувати оптимальний рівень якості продукції на деякий заданий період часу.

Технічний контроль - це перевірка відповідності продукції або процесу, всіх виробничих умов та чинників, від яких залежить якість продукції, установленим техніко-економічним вимогам до якості продукції на всіх стадіях її виготовлення.

Основним завданням технічного контролю є забезпечення випуску високоякісної та комплектної продукції, яка відповідає стандартам і технічним умовам.

До об'єктів технічного контролю відносяться сировина, матеріали, напівфабрикати, деталі, складальні одиниці, вироби, устаткування та технологічне оснащення, транспортні засоби і технологічні процеси, праця виконавців та умови праці.

Засіб вимірювальної техніки (ЗВТ) - технічний засіб, який застосовується під час вимірювань і має нормовані метрологічні характеристики.
Повірка засобів вимірювальної техніки - встановлення придатності засобів вимірювальної техніки, на які поширюється державний метрологічний нагляд, до застосування на підставі результатів контролю їх метрологічних характеристик.

Калібрування засобів вимірювальної техніки - визначення в певних умовах або контроль метрологічних характеристик засобів вимірювальної техніки.

Державна метрологічна та метрологічна атестація засобів вимірювальної техніки - дослідження засобів вимірювальної техніки з метою визначення їх метрологічних характеристик та встановлення придатності цих засобів до застосування.

Атестація випробувального обладнання проводиться з метою визначення нормованих точносних характеристик обладнання, їх відповідності вимогам нормативно-технічної документації та встановлення придатності обладнання до використання.

Тема 6. Організація стандартизації та сертифікації на підприємстві
План
6.1. Характеристика системи стандартизації на підприємстві

6.2. Види стандартів та особливості їх застосування

6.3. Сертифікація продукції підприємства, необхідність проведення та  особливості здійснення.

6.4. Нормативна та методична база забезпечення якості та технічного регулювання продукції, робіт та послуг підприємства.

Питання для самостійного контролю
1. Що таке стандартизація якості продукції і що вона передбачає
2. Що є об’єктом стандартизації та які її завдання відповідно до поставленої мети

3. Розкрити сутність функцій, які виконує стандартизація
4. Перерахувати основні види стандартів та описати особливості їх застосування
5. Що передбачає загальна система стандартизації
6. Які ви знаєте рівня стандартизації
7. Які обов’язкові та рекомендовані вимоги містять Державні стандарти України містять 
8. Чим технічні умови відрізняються від галузевих стандартів
9. Які ви знаєте види стандартів
10. Сутність та завдання сертифікації продукції

11. Особливості здійснення сертифікації продукції

Основні поняття з теми
Стандартизація якості продукції - це діяльність, що полягає у встановленні й застосуванні єдиних положень, правил для досягнення оптимального ступеня упорядкування при здійсненні управління якістю на всіх стадіях життєвого циклу продукції.
Основна мета стандартизації – це оптимальне впорядкування об'єктів стандартизації для прискорення науково-технічного прогресу, підвищення ефективності виробництва, поліпшення якості продукції, удосконалення організації управління народним господарством, розвиток міжнародного економічного, наукового і технічного співробітництва. 

Об'єктами стандартизації є продукція, процеси і послуги, зокрема матеріали, устаткування, системи, їхнє об'єднання, правила, процедури, функції, методи або діяльність. 

Закон «Про стандартизацію» регулює відносини, зв'язані з діяльністю в сфері стандартизації і застосування її результатів, поширюється на суб'єкти господарювання незалежно від форми власності і видів діяльності, органи державної влади, а також на відповідні громадські організації. 

Областю стандартизації називають сукупність взаємозалежних об'єктів стандартизації.

Стандартизація здійснюється на різних рівнях. Рівень стандартизації розрізняється в залежності від того, учасники якого географічного, економічного, політичного регіону світу приймають стандарт. Так, якщо участь у стандартизації відкрито для відповідних органів будь-якої країни, то це міжнародна стандартизація. 

Орган стандартизації - орган, що займається стандартизацією, визнаний на національному, регіональному і міжнародному рівні, основними функціями якого є: розробка, узгодження і затвердження стандартів. 

Нормативний документ - це документ, що встановлює правила, загальні принципи або характеристики різних видів діяльності або їхніх результатів. 

Міжнародні і регіональні стандарти - стандарти, прийняті відповідно міжнародним і регіональним органом стандартизації. 

Національні стандарти - державні стандарти України, прийняті центральним органом виконавчої влади в області стандартизації і доступні для широкого кола користувачів. 

Державні стандарти розробляють на групи подібної продукції, конкретну продукцію крупносерійного виробництва, багаторазового та галузевого використання, а також на норми, правила, вимоги, поняття, обозначення та інші об’єкти, регламентація яких необхідна для виробництва продукції оптимальної якості. 

Галузеві стандарти розробляють на продукцію, послуги при відсутності державних стандартів України або у випадку необхідності встановлення вимог, які перевищують або доповнюють вимоги державних стандартів. 

Технічні умови - документ, що встановлює технічні вимоги, яким повинні відповідати продукція, процеси або послуги. Технічні умови можуть бути стандартом, частиною стандарту або окремим документом. 

Стандарти підприємства розробляють на продукцію, процеси, які виробляють і використовують лише на конкретному підприємстві. Їх застосовують на даному підприємстві та на підприємствах, що входять до складу об’єднань, асоціацій, що затвердили ці стандарти.
Сертифікація – процедура, за допомогою якої визначений в установленому порядку орган документально засвідчує відповідність продукції, системи якості, систем управління якістю, систем управління довкіллям, персоналу встановленим законодавством вимогам. 

Відповідність – додержання всіх встановлених вимог до продукції, процесів, послуг.
Сертифікат відповідності – документ виданий відповідно до правил системи сертифікації, який вказує, що забезпечується необіхдна впевненість у тому, що належним чином ідентифікована продукція процес або послуга відповідають конкретному стандарту або іншому нормативному документу. 

Знак відповідності – захищений у встановленому порядку знак, який використовується або виданий відповідно до правил системи сертифікації і вказує, що забезпечується необхідна впевненість у тому, що належним чином ідентифікована продукція, процес, послуга відповідають конкретному стандарту або іншому нормативному документу. 

Типізація – це розробка та встановлення типових конструктивних, технологічних, організаційних та ін. Рівень, в яких відібрані та закріплені в нормативному документі загальні для ряду виробів або процесів технічні характеристики. 

Уніфікація – це розробка та створення єдиних нормативних форм, розмірів деталей, вузлів, агрегатів, що забезпечує широке використання взаємозамінності. 

Агрегат – самостійна складальна одиниця, що є закінченим цілим, яким може бути коробка переміни передач, двигун, насос тощо. Додавання цієї одиниці до основного виробу надає останньому нову властивість. 

Тема 7. Організація технічного нормування праці
План
7.1. Суть і завдання нормування праці. Мета нормування праці.

7.2. Принципи нормування праці 

7.3. Методи спостереження за елементами затрат робочого часу

7.4. Складові робочого часу

Питання для самостійного контролю
1. Що являє собою наукова організація праці. Для чого вона потрібна
2. Основні вимоги до продуктивної праці людини

3. Технічне нормування праці та його завдання
4. Що виступає предметом та об’єктом нормуванням праці

5. Розкрити сутність наукових принципів нормування праці
6. Описати хронометраж, як метод вивчення і нормування витрат часу
7. Здійснити порівняльну хapaктepиcтику методів бeзпocepeдніх вимірів та мoмeнтних cпocтepeжeнь
8. Фотографія використання робочого часу, як метод вивчення і нор​мування витрат робочого часу
9. Провести порівняльну хapaктepиcтику pізнoвидів фoтoгpaфії poбoчoгo чacy щoдo витpaт poбoчoгo чacy
10. Дати характеристику складовим робочого часу.
Основні поняття з теми
Організація праці – це комплекс заходів, які при даному рівні науки, техніки і організації виробництва забезпечують ефективне поєднання робочої сили і засобів виробництва.

Наукова організація праці (НОП) –  комплекс науково обґрунтованих заходів, які направлені на постійне вдосконалення трудового процесу (ефективне використання матеріальних ресурсів, підвищення продуктивності праці, забезпечення здоров'я людини тощо).

Технічне нормування праці (ТНП) –  це процес встановлення для конкретних умов виробництва технічно-обґрунтованих норм часу, необхідних для ви конання заданої роботи, а також норм виробітку або норм чисельності робітників, ІТП та службовців, необхідних для виконання певного об'єму роботи.

Основне завдання технічного нормування праці –  встановити залежно від виду і завдань виробництва такі норми: норму часу; норму виробітку; норму обслуговування; норму чисельності; норму керованості.

Предметом нормування праці є тривалість у часі трудового процесу, його складу і послідовності складових частин.

Об'єктом нормування є доцільна діяльність людини фізичної чи розумової праці, тобто трудовий процес в його кон​кретному протіканні як складова виробничого процесу на робочому місці. Тому норми праці широко застосовуються у роботі підприємства і визначають ряд його економічних показників.

Хронометраж –  це метод вивчення і нормування витрат часу на виконання ручних і машинно-ручних елементів операції, які систематично повторюються.

Фотографія використання робочого часу – це метод вивчення і нор​мування витрат робочого часу шляхом спостережень і фіксації всіх (без виключення) категорій витрат робочого часу і їх тривалості на протязі зміни.
Час роботи — це період, протягом якого робітник здійснює підготовку та безпосереднє виконання дорученої роботи. Складається з часу роботи по виконанню виробничого завдання, та часу роботи, який непередбачений виробничим завданням.

Час роботи по виконанню виробничого завдання складається з таких категорій витрат робочого часу: підготовчо-заключного часу, оперативного часу, часу обслуговування робочого місця.

Підготовчо-заключний час (ПЗЧ) витрачається робітником на ознайомлення з завданням, а також на дії, пов'язані з його завершенням (ознайомлення з кресленням, інструктаж майстра, здача роботи контролеру).

Оперативний час – це час, який безпосередньо витрачається на ви​конання технологічної операції.
Час обслуговування робочого місця – це час, який витрачається робітником на підтримання робочого місця у належному стані
Час роботи, який непередбачений виробничим завданням, витрачається робітником на виконання випадкової і непродуктивної роботи (наприклад, час на виправлення браку).

Час перерв, протягом якого робітник не бере участі в роботі, поділяється на час регламентованих і нерегламентованих перерв.

Час регламентованих перерв включає: час перерв на відпочинок і особисті потреби та  час організаційно-технологічних перерв, які виникають внаслідок несинхронності технологічних процесів.
Час нерегламентованих перерв включає час перерв у роботі, що викликані порушеннями трудової дисципліни.
Основним об'єктом ТНП є операція, тобто частина технологічного процесу, яка виконується робітником або бригадою робітників на одно​му робочому місці при незмінних предметах і засобах праці.
При нормуванні операцію розділяють на трудові елементи:

— трудові рухи — одноразове переміщення рук, ніг, пальців, корпусу робітника з одного положення в інше при виконанні трудової дії;
— трудові дії — сукупність трудових рухів, які неперервно йдуть один за одним, здійснюються одним або групою робітників при незмінних пред​метах і засобах праці (взяти інструмент, зняти деталь та ін.); 

— трудові прийоми — сукупність трудових дій, які настають одна за одною та становлять завершену частину роботи над одним або кількома предметами праці (запуск обладнання, вмикання подачі). 
Тема 8. Основи організації охорони праці на підприємстві
План
8.1. Організація охорони праці на підприємстві. 

8.2. Служба охорони праці та нормативні засади її регулювання.
8.3. Особливості збалансування соціальних, екологічних, етичних та економічних норм хорони праці

8.4. Корпоративні засади ведення здорового образу життя, ротації працівників та зменшення монотонності праці.

Питання для самостійного контролю
1. Сутність та основні функції охорони праці 
2. Яким чином роботодавець забезпечує функціонування системи управління охороною праці
3. Дати характеристику служба охорони праці на підприємстві 

4. Описати нормативні засади регулювання охорони праці
5. Охарактеризувати основні завдання СУОПП
6. Якими основними законодавчим актами регулюються питання охорони праці на підприємстві
7. В чому полягає соціальна відповідальність у сфері охорони праці та промислової безпеки 
8. Осноаи формування здорового способу життя працівників
9. Дати характеристик ключовим принципам сучасної політики здорового способу життя
10. Сутність ротації працівників та зменшення монотонності праці

Основні поняття з теми
Система управління охороною праці на підприємстві (СУОПП) – це сукупність відповідних органів управління підприємством, які на підставі комплексу нормативно-правових актів, інструкцій тощо ведуть цілеспрямовану, планомірну діяльність з метою виконання поставлених завдань з охорони праці. СУОПП є цільовою підсистемою загальної системи управління підприємством, охоплює усі напрями виробничо-господарської діяльності підприємства та трудові колективи його структурних підрозділів і реалізується у вигляді цілеспрямованої діяльності посадових осіб та працівників підприємства щодо виконання чинних нормативно-правових актів з охорони праці з метою попередження виробничого травматизму, професійної захворюваності, пожеж та аварій. 
Мета управління охороною праці на підприємстві – це реалізація конституційних прав працівників та забезпечення вимог нормативно-правових актів щодо збереження здоров’я і працездатності людини в процесі праці, створення безпечних та нешкідливих умов праці, покращення виробничого середовища, запобігання травматизму, профзахворювань, пожеж та аварій. 
Об’єктом управління охороною праці на підприємстві є діяльність роботодавця або довіреної ним особи, керівників структурних підрозділів, функціональних служб і всього колективу підприємства для забезпечення належних здорових і безпечних умов праці на робочих місцях, виробничих ділянках, цехах і підприємства в цілому, попередження травматизму, профзахворювань, пожеж та аварій.
Управління охороною праці на підприємстві здійснює роботодавець або довірена ним особа, а в цехах, виробничих ділянках, службах, підрозділах тощо – керівники відповідних служб і підрозділів.
Система управління охороною праці (СУОП) – це сукупність суб‟єкта та об‟єкта управління, які на підставі комплексу нормативної документації проводять цілеспрямовану, планомірну діяльність для забезпечення здорових, безпечних і високопродуктивних умов праці. Охорона праці базується на законах та інших нормативно-правових актах, які є головним джерелом зовнішньої інформації, що надходить до СУОП. 
Основоположним документом в галузі охорони праці є Закон України «Про охорону праці», який визначає основні положення щодо реалізації права на охорону життя і здоров'я у процесі трудової діяльності, на належні, безпечні і здорові умови праці, регулює відносини між роботодавцем і працівником з питань безпеки, гігієни праці та виробничого середовища і встановлює єдиний порядок організації охорони праці в Україні. 
До основних законодавчих актів, що мають безпосереднє відношення до охорони праці слід також віднести: 
Основи законодавства України про охорону здоров‘я. 
Кодекс законів про працю України (КЗпПУ). 
Закон України «Про загальнообов'язкове державне соціальне страхування від нещасного випадку на виробництві та професійного захворювання, які спричинили втрату працездатності». 
Закон України «Про забезпечення санітарного та епідемічного благополуччя населення». 
Закон України «Про пожежну безпеку». 
Закон України «Про використання ядерної енергії та радіаційну безпеку» тощо. 
Окремо питання правового регулювання охорони праці містяться і в багатьох інших законодавчих актах України. Це стосується таких законодавчих 7 актів, як «Цивільний кодекс», «Кримінальний кодекс», Закон України «Про колективні договори і угоди», технічні Регламенти з безпеки промислового обладнання та продукції, що розроблені згідно існуючих вимог Директив ЄС у цій сфері і мають статус Законів, тощо. 
Формування здорового способу життя -  процес запровадження зусиль для сприяння поліпшенню здоров’я і благополуччя взагалі, зокрема ефективних програм, послуг, політики, які можуть підтримати та поліпшити існуючі рівні здоров’я, дати людям змогу посилити контроль над власним здоров’ям і покращити його. 
Метою ФЗСЖ є сприяння досягненню в широкому розумінні благополуччя і здоров’я для всіх, на всіх рівнях, у всіх сферах, з усіма передумовами

Перелік питань до складання заліку/іспиту
1. Предмет та зміст курсу.
2. Системний підхід до підприємства.
3. Поняття та структура виробничого процесу.
4. Принципи раціональної організації виробничого процесу.
5. Виробничий цикл і його структура.
6. Виробничий цикл простого процесу.
7. Розрахунок тривалості виробничого циклу при послідовному виді руху предметів праці.
8. Розрахунок тривалості виробничого циклу при паралельно-послідовному виді руху предметів праці.
9. Розрахунок тривалості виробничого циклу при паралельному виді руху предметів праці.
10. Виробничий цикл складного процесу.
11. Шляхи та ефективність скорочення тривалості виробничого циклу.
12. Виробнича структура підприємства та фактори що її визначають.
13. Форми внутрішньозаводської спеціалізації.
14. Види виробничих структур. 

15. Поняття типів виробництва.
16. Техніко-економічна характеристика типів виробництва.
17. Мета і завдання системи матеріально-технічного постачання.

18. Сировинна база підприємства.

19. Механізм функціонування сучасної системи матеріально-технічного постачання.

20. Планування обсягів закупівлі сировини і матеріалів.

21. Вибір постачальників.

22. Правові основи закупівельної діяльності.

23. Категорії товарно-матеріальних запасів.

24. Системи правління запасами.

25. Логістика запасів в логістичній системі підприємства.

26. Види запасів.

27. Сучасні системи управління запасами.

28. Методичні основи організації ефективної системи управління запасами.

29. Сутність виробничої діяльності.

30. Роль організації виробництва в загальній системі виробничої діяльності підприємства.

31. Загальна характеристика продукції та виробництва.

32. Сфера та організація виробничої діяльності людей. Взаємозв’язок функції організації з управлінням.

33. Життєвий цикл виробів. Місце і роль підготовки виробництва в життєвому циклі виробів.

34. Особливості процесу підготовки виробництва і його відмінність від виробничого процесу.
35. Комплексна підготовка виробництва, її зміст та задачі.
36. Організаційні форми підготовки виробництва: централізована, децентралізована, змішана.
37. Задачі і зміст етапів конструкторської підготовки виробництва. 

38. Уніфікація, стандартизація конструкцій нових виробів.

39. Забезпечення технологічності конструкцій.

40. Технічні засоби проектування.

41. Економічне обґрунтування нових виробів в процесі конструювання.
42. Зміст етапів технологічної підготовки виробництва.
43. Основні напрямки технологічної стандартизації і уніфікації.
44. Техніко-економічне обґрунтування вибору технологічних процесів.
45. Задачі і зміст організаційної підготовки виробництва.

46. Методи організації виробництва.
47. Непотокове виробництво та його характеристика.
48. Потокове виробництво, його особливості та переваги.
49. Класифікація потокових ліній.
50. Основні елементи розрахунку і організації потокових ліній.
51. Автоматичні потокові лінії і їх види.
52. Характерні риси гнучкого автоматизованого виробництва.
53. Поняття про гнучку виробничу систему і її основні елементи.
54. Переваги гнучкого виробництва і проблеми його впровадження.
55. Поняття якості продукції. Показники якості продукції.
56. Види і методи технічного контролю.
57. Класифікація, облік і аналіз браку.
58. Організація роботи апарату технічного контролю.
59. Склад і функції технічного обслуговування виробництва.
60. Принципи раціональної організації технічного обслуговування виробництва.
61. Основні напрямки удосконалення технічного обслуговування виробництва.
62. Задачі і структура інструментального виробництва.
63. Розрахунок потреби в інструментах.
64. Організація роботи центрально-інструментального складу та інструментально-роздавальної комори.
65. Значення ефективної організації інструментального господарства.
66. Характеристика, структура і задачі експлуатації енергогосподарства.
67. Основні техніко-економічні показники діяльності енергетичного господарства підприємства.
68. Способи економії енергоресурсів на підприємстві.
69. Значення і задачі внутрішньозаводського транспортного господарства.
70. Структура і технічна база транспортного господарства.
71. Визначення вантажопотоків і вантажообігів.
72. Вибір і розрахунок транспортних засобів.
73. Організація транспортних робіт.
74. Задачі, значення і структура складського господарства.
75. Організація складських робіт.
76. Задачі і структура ремонтного господарства.
77. Організація ремонтно-механічного цеху.
78. Системи ремонту обладнання.
79. Види ремонту обладнання та робіт по технічному обслуговуванню.
80. Планування робіт по технічному обслуговуванню та ремонту обладнання.
81. Форми організації ремонтних робіт та робіт по технічному обслуговуванню.
82. Основні напрямки удосконалення організації ремонтного господарства.
83. Організація праці на підприємстві.
84. Основні форми розподілу і кооперації праці.
85. Багатоверстатне обслуговування та суміщення професій.
86. Основні форми і системи оплати праці робочих, інженерно-технічних працівників та службовців.
87. Зарубіжний досвід організації оплати праці.

88. Сутність і завдання нормування праці.

89. Робочий час і методи його вивчення.

90. Нормативи і норми для нормування праці. Методи нормування.

91. Зміст та завдання організації праці.

92. Розподіл та кооперація праці.

93. Форми та системи оплати праці працівників.

94. Організації охорони праці на підприємстві. 

95. Служба охорони праці та нормативні засади її регулювання.
96. Особливості збалансування соціальних, екологічних, етичних та економічних норм хорони праці

97. Корпоративні засади ведення здорового образу життя, ротації працівників та зменшення монотонності праці.
98. Характеристика системи стандартизації на підприємстві.
99. Види стандартів та особливості їх застосування
100. Сертифікація продукції підприємства, необхідність проведення та  особливості здійснення.
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Бібліотечно-інформаційний ресурс (книжковий фонд, періодика, фонди на електронних носіях тощо) бібліотеки ЖДТУ, Житомирської обласної універсальної наукової бібліотеки ім. Олега Ольжича (http://www.lib.zt.ua/, 10014, м. Житомир, Новий бульвар, (0412) 37-84-33), Національної бібліотеки України ім. В.І. Вернадського (http://www.nbuv.gov.ua/, Київ, просп. 40-річчя Жовтня, 3 +380 (44) 525-81-04) та інших бібліотек (на розсуд викладача). 

Онлайн-бібліотеки:
1. Бібліотека ім. В.І. Вернадського. URL: http://www.nbuv.gov.ua/ 
2. Бібліотека ім. В.Г. Короленко. URL: http://korolenko.kharkov.com/ Бібліотека ХНТУСГ. URL: https://library.khntusg.com.ua/ 
3. Електронна бібліотека. URL: http://lib.meta.ua/ 
4. Студентська електронна бібліотека URL: http://www.lib.ua-ru.net/
5. Нормативно-правова база України URL: http://zakon3.rada.gov.ua/ 
6. Державна служба статистики України URL: http://www.ukrstat.gov.ua/

Інституційний репозитарій ЖДТУ http://library.ztu.edu.ua/page_lib.php (наукові статті, автореферати дисертацій та дисертації, навчальні матеріали, студентські роботи, матеріали конференцій, патенти, комп'ютерні програми, статистичні матеріали, навчальні об'єкти, наукові звіти).
